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GUIA PARA REALIZAR UN DIAGNOSTICO ORGANIZCIONAL
Objetivo:
Realizar un Diagnéstico Organizacional (D.O.) utilizando distintas herramientas de andlisis que permitan obtener una mirada

de la organizacién desde distintos puntos de vista; asi como evaluar sus problematicas, sus areas de oportunidad y las
soluciones acordes a los diversos problemas que puedan existir.

Metodologia de investigacion:

El trabajo pretende simular que cada equipo de entre 3y 4 alumnos*, se comprenda como un grupo consultor, que ha sido
contratado para la realizacién de un diagnéstico en cualquier tipo de organizacion, a eleccién de cada uno de ellos.

*La cantidad de alumnos aceptado puede variar para cada comision.

Contenido:

El contenido del Trabajo Préctico de Investigacién debera estar compuesto y compaginado de la siguiente manera:
-Introduccion:

Se realiza una presentacién de la organizacion, su historia y los fundadores de la misma, actividades desarrolladas,
infraestructura y equipamiento, personal y estructura, vision, mision, y valores institucionales; entre otros aspectos. Se plantean
los objetivos generales y especificos del estudio.

-Metodologia:

Se menciona el modelo de analisis tedrico mediante el cual se estudiard y analizara la organizacion. A partir del modelo de
andlisis tedrico sefialado, se definird y mencionara la metodologia de investigacion, asi como las técnicas especificas de
relevamiento de datos (fuentes primarias) y las fuentes de datos secundarias, las variables correspondientes al modelo
de analisis tedrico elegido y el set de indicadores para dar respuesta a los mismos. El modelo de andlisis tedrico, junto
con sus variables, los indicadores elegidos, y las técnicas de recoleccién de datos deben ser coherentes entre si.

-Cuerpo principal y andlisis de datos:

A partir del modelo de diagndstico organizacional elegido junto con sus variables, se realizard un desarrollo analitico variable
por variable que permita mostrar objetivamente la actualidad de la organizacion investigada. Los datos se

recabaran garantizando la confidencialidad y el anonimato de los participantes del estudio, y seran analizados a

partir del modelo de andlisis tedrico elegido, y nociones y conceptos desarrollados durante la cursada. -Conclusion:



Luego del desarrollo analitico se debe verificar si la organizacién esta alineada de acuerdo al marco conceptual que
explica el modelo elegido, detallando las fortalezas, dificultades o anomalias encontradas durante el desarrollo analitico de
las variables.

- Sugerencias y propuestas:

A cada una de las dificultades o anomalias encontradas se les debera hacer una propuesta o sugerencia de cambio o
adaptacion organizacional que pretenda darle una respuesta o solucion viable en términos de recursos (humanos,
econdmicos, temporales), para mejorar o encauzar el funcionamiento de la misma.

-Bibliografia:

Se debera detallar la bibliografia implementada, siguiendo el estilo de referencia APA. Ver

documento: http://iigg.sociales.uba.ar/wp-content/uploads/sites/49/2011/03/dcdi.pdf -Anexos:

Organigramas, Cuadros de analisis de indicadores, Modelos de formularios de encuestas, Documentos de la organizacion, guia
de entrevistas estructuradas y/o semiestructuradas; entre otras.

Seguimiento y Tutoria:

Durante el desarrollo del cuatrimestre se destinara parte de las clases presenciales y/o través de los medios informaticos para
gue los equipos consulten a los docentes y aclaren las dudas que se les presenten durante el desarrollo del trabajo. Asimismo
cada equipo tendra asignado el seguimiento de un docente tutor durante el proceso de realizacion del trabajo.

Pre-entregas:

Los grupos deberan presentar en fechas a fijar por la Catedra, informes de avance del trabajo que estén ejecutando. Los
mismos deberan ser presentados por escrito y enviados via correo electrénico, y contener como minimo los siguientes
items:

* Nombre y Apellido de los integrantes del equipo
+ Actividad de la organizacion elegida

* Modelo de diagnéstico que se aplicara

* Variables de diagndstico

* Indicadores elegidos

Condiciones de confeccion y entrega final:

* Presentacion por escrito y enviado al correo electronico de la catedra

« Caratula que identifique el trabajo y los integrantes del grupo

* El trabajo debera ser desarrollado como méaximo en 15 carillas (excluyendo carétula, bibliografia y anexos)
* Los Anexos no podran superar las 5 carillas

» Tamafio de hoja A4

* Letra Arial 11

La nota del trabajo, asi como la devolucién del mismo, serdn consensuadas por el Equipo docente de cada comision.
El trabajo forma parte de la calificacion final.
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